Spis tresci

WDroWaTenle. ..o iminsiis s ST b S e s st et 7

Rozdzial 1

P2y soNAI IRl ..o i oo i i i e i e AT TN T 15
1.1. Biznesowe uzasadnienie podjecia projektun .......occovvvecvviiciieienciiiiicicccne 16
1.1.1. Podejscie stiatepieme siliammnanasminnsannmasnienrnnisises 16
1.2 (cena oplacalnosel PROJekl ool i iinad bt S 22
1124 Jetols amaliey' . nimmmm s siaasiat e s s 22
1.1.2.2. Metody proste oceny oplacalnosci projektu..........ccceeevecrrennencne. 23
1.1.2.3. Zlozone metody oceny oplacalno$ci projektow ........c.cccoeeevuenee. 29
|.2. Kreowanie produktow i ustug spetniajacych potrzeby..........cccoeeeiiinicininnnnee 33
1.2.1. Projektowanie zorientowanie na uzytkownika ..........cccccoeocieninnnenn. 34
1.2.2. Frojektowanie wrazen uzytkowmnika o cicannsanamninnaninioms 34
1.2 5. BEipy myslenia projekioWe oot veniitont bt i il i 37
1.3 Definiowanie celOw Projekiil. . coiie ariammssis s sasssisiassnissitasiammsiss 43
1.4. Zarzadzanie ryzykiem w fazie przygotowania.........c.ccoeevvirveienineniennincscencninns 47
1.4.1. Plan zarzadzania ryzyKiem ...........cccoeeieereecienecccccce e 49
1.4.2. Identyfikacja i ocena ryzyka w fazie przygotowania projektu ................. 52
1.5. Planowanie kamieni milowych ........ccooooiiiniiic 53
1.6. Dehnjowanie zespolu zayzgdzania projektem .o snmanansimmssmmntnsss: 57
Rozdzial 2
L E LU g [ R R RS, L N R e LB COE M L B i 61
2.1. Budowanie zeSPOTti.......cooiiiiiiiiiiiii e 62
S LD ChTICTa 26 DG g ab i i e i bl e S S S e 63
2.1.2. Zasady budowania zespolu projektowWego .......cumimsisesnssisssssssnsasssesasonss 65
2.1.3: Kola lacravanlaa projebiils s anmenn s rmne e 69
2.2 Struktiura:podzZIabDEac sk e e R N 12
2 3 Tworzenic harmoROsTaniu PIOJER b st st s 80
233 TworzeniewykresOw: Gambta..:suiianttana s St i 81
2.3.2. Planowanie czasu przy uzyciu metod sieciowych .......cocccvvevvvicvnennee 83
2553 Metoda PERT e cinn imnsn e L st i sa e 96

WWW.CEDEWU.PL



Zarzqdzanie Projekiem. Podrecznik przyszlego PMa

2.4 Planiowaiiie ZasoDOW: DEOJEKIL LN vererksvisitresstiessin ssssasissssamasissstiainn i 98
2.4.1. PizydZiclanic 1ol W IDIERCIE.. & cvisnsinivisiitiii s s b sspasssices 98
2.4.2. Planowanie harmonogramow zasobOw............coeeeerereerreeneaneeenesnsensnnnes 100

1.5 Flanewanie Dudoei sl omsmisiinms e «iesitsiitios i el o 103
2.5.1. Planowanie kosztow zadain projeKtowych........coooeoeviveinievenniincninecen. 105
25,2 Rozkiad BUCZetil I CEASLE s it s i bt tisissboamisauanss 108

2.6. Zarzadzanie ryzykiem w fazie planowania.............ccovveveveerernrererenereseennaeneencene 112
2161 1ty EaC A TV R < conssesonyesvwmossssats G e R 115
262, Clc LA JAKOSEIOWE BYIVEA...obiisiissiseiainiatiie B Sl i 119
2263 CICETIR AIDSCIOWH BVZYRE. . o osnnssssnsssnumssnisss skrmsgosssammibssssspressamiilagtnsestins 125
2.6, BeATOWANICIDA TNEVID itsiuitosbiisiiis i e bt it onsasins 127

Rozdzial 3

RE ST Praleloiin .. iiviiiinin i o b e e 133

3.1. Metody monitorowania POSIEDPU PIAC ......cceeueeereerererrensersesessessosessasssaseseesscencase 135

3.2. Metody mierzenia postgpu harmonogramui..........cceeeeccinicniccescrcnennicnnnnnens 139

3.3. Metody pomiaru pOStEPU KOSZLOW..........ecvrerereuererieerirrenrreneeneressensseseresesesssssseses 140

3.4. Analiza wartoéci wypracowanej (Earned Value) ............cocvvenccccnencniennncnne 142

3.5. Zarzadzanie ryzykiem w fazie realizacji.........co.ccoeveureireineininie e 145

Rozdziat 4

ZAMYKAMIE PROJEKINL ...... ... covsiss st ovosas soinesosessnsiamsnmiasis i s et o e e s 149

431 - ROZWIAZANIE ZESPOI ... 550000 sevsvinisnsunilininuito,osiveasstsoniviiostsssssssnans sboniins st bobasiins 151

4.2. Formalne Zamkniecie PrOJEKLLL..........cemcusmemsesmsenmssnmensmsmomsosssssussusssmnssutisssssuscses 151

4.3. Kapitalizacia Wiedzy W ORBATIEACTE i oeutecsinn oo olbipinsdbgiscsmmkidion i it st 152
4.3.1. Zarzadzanie wiedzg W Organizacji.........c.ecerererererererereeresensenesessenessssence 152
4.3.2. Proces zarzadzania wiedzg projeKtowa.......covvveeveeieeeeninieeeneeneseenens 157

ZAIGCTAIK, ... 5. cuonssteensnssnssvssmsssssesisssanssbassassss sorassssntessssobs i o s e e s 163

LA e e et e e st sens s asusasas st asnsianasutnsssssass S usasesssERsTOEr SREHARRIT RIS 181

6 WWW.CEDEWU.PL



