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Stowo wstepne
O autorze

Wstep, czyli co zrobi¢, aby realizacja projektéw
w koricu stata si¢ nudna?

Prowadzenie projektu jest jak smazenie nalesnikow

Rozdziat 1. Uzasadnienie projektu
ROI
Nie pozwala na poréwnanie projektow duzych z malymi
Nie pozwala na poréwnanie projektéw dlugotrwalych z krotkimi
Nie uwzglednia struktury finansowania w czasie
Nie uwzglednia ryzyka oraz prawdopodobienstwa osiggnigcia
okreslonego wyniku
Nie uwzglednia elastycznosci decyzyjnej
NPV
Nie uwzglednia prawdopodobienstwa
osiagnigcia okreslonego wyniku
Nie uwzglgdnia elastycznosci decyzyjnej
Nie uwzglednia wartosci niefinansowej projektu
IRR
Czas zwrotu inwestycji — payback period
Jak oceni¢ atrakcyjnosé projektu?
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Rozdziat 2. Sponsor i otoczenie

Jestem kierownikiem projektu, czyli kim?
Gra w relacje
Zarzadzanie nieprojektami (uwaga, spoiler!)
Zeglarzem, sterem i okrgtem
Projektowa biedronka
Zarzadzanie papierami

Rozdziat 3. Zgromadz wiedze

Musi bole¢ trochg na poczatku albo bardzo na koncu,
czyli o uruchamianiu projektu z glowg

Rozdziat 4. Zaplanuj zakres

Krok 1. Ustal koncepcje

Krok 2. Ustal strukturg prac

Krok 3. Ustal list¢ produktow

Krok 4. Podziel produkty na pakiety robocze
Podsumowanie WBS-u

Gdy nie wiemy, czego chcemy, czyli o product backlogu

Rozdziat 5. Uzgodnij jakos¢

Poczucie jakosci, czyli sztuka kupowania lodowki

Rozdziat 6. Wybierz zespot

Firma to nie wioska smerféw,
jak zatem zalozy¢ czerwong czapke Papy Smerfa?

Metoda 1. Na ignoranta

Metoda 2. Wsparcie

Metoda 3. Troska poza zakresem projektu
Metoda 4. Konsekwencja

Metoda 5. Porzadek w chaosie

Metoda 6. Don Kichot

Rozdziat 7. Zaplanuj harmonogram

Jak skrocié czas realizacji projektu?
Fast tracking
Crashing
Redukcja zakresu
Zdjecie zadan ze sciezki krytycznej

4

45
50
53
55
55
56
57

61

65

69
73
73
75
76
78
80

87
87

97

101
102
103
104
105
106
107

113
118
118
119
119
120



ZARZADZANIE PROJEKTAMI DLA POCZATKUJACYCH

Zmiana kalendarza
Zwigkszenie motywacji zespolu

Stworzenie agresywnego harmonogramu
(metoda lancucha krytycznego)

Dlaczego projekty si¢ spozniajg?
Bo ludzie robig niewlasciwe rzeczy
Bo zakres pelza
Bo prognozy sa nierealne
Bo ludzie nie maja motywacji
Bo ludzie wykonuja za duzo zadan naraz
Bo nikt nie chee podjaé decyzji

Dwa slowa o sciezce krytycznej dla tych,
ktorzy cheieliby zdoby¢ jakis certyfikat
Maciupenki krok 1. Narysujmy diagram sieciowy
Naprawdg niewielki krok 2. Marsz do przodu
Ostatni tyci krok 3. Powrot
Naprawdg ostatni krok 4. Wyznaczenie zadan krytycznych
Kilka krytycznych stow

Rozdziat 8. Zaplanuj budzet

Rozdziat 9. Przygotuj sie na niespodzianki

Jak nie wpadaé na te same drzewa przy drodze,
czyli o uczeniu sie na bledach

Rozdziat 10. Kontroluj i komunikuj
15-minutowe spotkania
Wizualizacja zadan zespolu

Kontrola najwyzsza forma zaufania,
czyli ,daleko jeszcze, Papo Smerfie?”

Techniki monitorowania projektu
Jak uratowaé projekt zmierzajacy ku klgsce?
Precyzyjna kontrola stanu projektu, czyli warto$é wypracowana

Rozdziat 11. Gromadz wiedze

Dzielenie si¢ wiedza na co dzien
Zamieniaj niespodzianki na czynniki srodowiska
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Rozdziat 12. Portfel projektéw, czyli jak poukiadaé firme,
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Role 225
Zasoby 228
Zarzadzanie 229
Krok 1. Ustal, jaka praca jest projektem,
oraz uzgodnij wzor karty projektu 230
Krok 2. Zrob listg projektow,
zidentyfikuj sponsoréw, skasuj sieroty 232
Krok 3. Organizuj spotkania komitetu sterujacego
co dwa tygodnie 232
Krok 4. Ustal standardowy cykl zycia projektéw 233
Krok 5. Stworz plan portfela na najblizszy rok,
tzw. mape drogowa 235
Krok 6. Rozpocznij kontrolg projektéw w portfelu 239
Krok 7. Zbieraj dane 241
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