Spis tresci
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. Wzmocnij swoj najbardziej wartosciowy zas6b

. Rzu¢ wyzwanie mitom, ktore blokuja skuteczne

delegowanie

. Punkt wyjsciowy do delegowania

. Fabryczny model zarzadzania

. Okresl najwazniejsze wyniki

. Wyznacz kryteria najwyzszej wydajnosci
. Zarzadzanie przez cele

. Trzy zalety najlepszych szefow

. Siedem umiejetnosci niezbednych do skutecznego

delegowania

. Zarzadzanie przez wyjatki

. Postrzegaj siebie jako nauczyciela
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Buduj pewnosc¢ siebie w zespole
Deleguj podejmowanie decyzji

Sprawdzaj spetnianie swoich oczekiwan
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15. Rozwijaj pracownikoéw poprzez regularne

przekazywanie im informacji zwrotnej 74
16. Nieustannie motywuj swoj zespot 79
17. Praktykuj przywodztwo sytuacyjne 84
18. Okresl cztery rodzaje osobowosci 87
19. Trzy style przywodztwa 95
20. Unikaj delegowania odwrotnego 99
21. Pig¢ sposobow skutecznego zarzadzania 105

O autorze 108
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